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Dialogische Ansitze

sind beeinflusst vom
B Sozialen Konstruktionismus und der

m Dialogischen Theorie von Michail Bakhtin und
Valentin Voloshinowv
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Sozialer Konstruktionismus

Prominente Vertretet:
m Kenneth Gergen

m Sheila McNamee

® John Shotter

® John Lannaman

Der soziale Konstruktionismus ist eine
Stromung der Postmoderne
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Konstruktivismus -

Konstruktionismus

Beide Orientierungen gehen von einem
Konstruktionsprozess aus, in dem Wirklichkeit
erschatfen wird und nicht unabhangio vom
Bezug der BeobachterIn existiert.

© Bettina Zenner
Praxis fur systemische Beratung, Supervision, Coaching  bzen@gmx.de



Konstruktivismus-Konstruktionismus

B Konstruktivismus:
Der Fokus der Konstruktionen liegt im Individuum
- in biologischen, kognitiven Prozessen.

m Konstruktionismus:
Der Fokus liegt aut der Beziehung, in der

Wirklichkeit durch Sprache geschatfen wird
(Beziehungen als linguistische Systeme).
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Sprache, Beziehung, Bedeutung

m Sprache konstitutert sozialen Austausch

m Worte erlangen thre Bedeutung durch den
Kontext, in dem sie gebraucht werden. Sie
gewinnen ihre Bedeutung in fortlaufendem
sozialem Austausch und sind nach Wittgenstein
gebrauchs-eingebettete Beschreibungen
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Erginzung

m Damit etwas, das ich sage, nicht eine private
unverstandliche Aussage bleibt, bedarf es einer
Erganzung, um eine Bedeutung zu erzeugen
(Beispiel: Witz)

m Die Erganzung weist darauf hin, wie der andere
sich bezieht und bedart wiederum einer
Erganzung usw.. Ein Bedeutungs-vorschlag
braucht eine Bedeutungser-ganzung, um
Bedeutung zu generieren.
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Konstruktion von Wirklichkeit
in Beziehungen

m Wirklichkeit wird erzeugt durch den sozialen
Austausch und das Verhan-deln von
Bedeutungen in Beziehung.

m Folglich gibt es kein autonomes Individuum,
das mit seinen Hand-lungen Wirklichkeit
unabhangio erzeugen konnte.
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Mikhail Mikhailovitsch Bakhtin

m*17. November 1895
m+ 07. Marz 1975

m Russ. Philosoph, Literaturkritiker,
Wissenschaftler

B Arbeitete zu Literaturtheorie, Ethik und
Sprachphilosophie
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Mikhail Bakhtin

B Bedeutende Werke:
- Dialogism

=

- The Carnivalesque

r—

- The Chronotope

- Heteroglossia
- The Outsidedness
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Mittelpunkt seiner Arbeiten

Er wendet sich in einer zweiten
Schaffensperiode dem Dialog zu und beschaftigt
sich mit dem Werk von Dostojewski

Alle Diskurse bestehen aus einem
dialogischen Austausch
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Zwei seiner Hauptideen

1. Jede Person wird in unausweichlicher Weise
von anderen beeinflusst.

Die Realitat ,,aullerhalb® kann nur gesehen
und verstanden werden durch andere, die sich
im Raum aullerhalb befinden.
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Zwei seiner Hauptideen

2. Polyphonie
Vielfalt, Vielheit von Stimmen
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Polyphonie

Durch die Beschaftigung mit Dostojewskis
Romantiguren geht Bakhtin davon aus, dass
das Selbst nicht aus einem einzelnen Wesen
oder einer einzelnen Stimme besteht,
sondern aus einer Vielzahl unab-hangiger
Stimmen, die sich im Dialog befinden.
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Konsequenzen

m Wahrheit ist eine Anzahl von wechselseitig gerichteten,
auch widerspruchlichen und logisch uneinheitlichen
Aussagen.

m Wahrheit braucht eine Vielzahl gleichzeitiger Stimmen.
Sie kann nicht durch eine Person allein reprasentiert
werden, sondern braucht viele ,,Munder.
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Valentin Nikolaevich Voloshinov

m*15.06.1895
m + 1936
m Russ. Linguist

m Versuchte die Linguistik in den Marxismus
einflieBen zu lassen (Marxism and the

Philosophy of Language)
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Valentin Voloshinov

m Kritische Auseinandersetzung mit:

® Wilhelm von Humboldt's Konzept von Sprache als
einem kontinuierlichen kreativen und schopferischen
Prozess

® Ferdinand de Saussures Auffassung von Sprache als
einem Zeichensystem
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Hauptideen

m Sprache ist nicht unabhangio von Ideologie, sondern
Vermittler.

m Sprache ist ein sozial konstruiertes Zeichen-system, das
das Entstehen von Bewusstsein ermoglicht.

m Worter sind dynamische soziale Zeichen, die
unterschiedliche Bedeutung fiir unterschied-liche
soziale Klassen in unterschiedlichen historischen
Kontexten haben.
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Hauptideen

B Die Bedeutung von Wortern schlie3t die aktive
Beteiligung von Sprecher und Zuhorer ein.

m Jedes Wort ist ein Zeichen aus einem Vorrat moglicher

Zeichen.
Die Beeintlussung des Wortes, das in einem Sprechakt
oder einer individuellen AuBerung enthalten ist, wird

von der sozialen Be-ziehung reguliert.
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Vier Hauptmerkmale dialogischer
Therapie

m Die Haltung des Nicht-Wissens (Harry
Goolishian (+), Harlene Anderson

m Reflexive Prozesse (Tom Andersen)

m Das Konzept der Mehrstimmigkeit oder
Polyphonie (Michail Bakhtin)

m Das dialogische Selbst des Beraters (Peter
Rober)
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Die Haltung des Nicht-Wissens

Harlene Anderson (Houston Galveston
Institute, Texas) und Harry Goolishian (+)
beschreiben mit der Haltung des Nicht-Wissens
keine therapeutische Strategie, sondern eine
philo-sophische Haltung (not knowing
stance).

__J
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Haltung des Nicht-Wissens

Das eigene Wissen ist

m als zu hinterfragend und veranderbar
anzunehmen,

m cin BUndel von Ideen und Sichtweisen, die im
sprachlichen Fluss sind und keine absoluten,
zeitlich Uberdauern-den Wahrheiten
reprasentieren.
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Rezeptiver Aspekt

m Mit-den-Klienten-Sein (withness)
Neugierig, interessiert und offen dafUr sein, was

Klientinnen erzahlen und wie sze selbst es
verstehen.

m Die eigenen Stimmen als Beraterin — Gedanken,
GefUhle, Annahmen usw. - in den Hintergrund
treten und leise werden lassen.
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Reflexiver Aspekt

m Das cigene ,,Wissen™, d.h. Erfahrungen, Vorurteile,
Annahmen, Fragen, Ideen und innere Dialoge in das
Gesprach mit Klienten einbringen, es zu einer
bestimmten Zeit verOffentlichen (going public).

m Finige der eigenen inneren Stimmen zu vet-
Offentlichen, kann fUr die Gesprachs-partnerin den
Raum Offnen fUr neue Sicht-weisen und Geschichten,
die noch nicht erzahlt worden sind.
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Outsiderness

m Wenn Beraterinnen sich entscheiden zu verOffent-lichen, welche
Fragen sie sich selbst stellen und worauf sie neugierig sind, um
die Erfahrungen und Sichtweisen des Klienten besser zu
verstehen, dann nehmen sie eine anlSenstehende Position (aboutness

oder outsiderness) gegenUber der Klientin und gegenUber sich
selbst ein.

m Sie sprechen Uber den Klienten, seine Erzahlung, und darUber,
was 1n ithnen selbst und im Gesprach geschieht.
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Sprache der Moglichkeiten

m Anstatt in Entweder-oder-Kategorien zu fragen
und zu sprechen, benutzen Berater eine Sprache
der Maoglich-keiten:

Konnte es sein, dass. ..
Vielleicht konnte man...
Geht es dir moglicherweise um...?

© Bettina Zenner
Praxis fur systemische Beratung, Supervision, Coaching  bzen@gmx.de



Haltung des Nichtwissens

Berater haben keinen Zugang zu privilegiertem Wissen. Sie
sind:

m zusammen mit Klienten gleichberechtigte Partner-/innen in
Gesprachen (kollaborative Beziehungen);

m stindig Lernende, die gemeinschaftlich mit Klienten ein
Thema/Problem erkunden (shared inquity);

m Experten fur den Gesprachsprozess
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Reflexive Prozesse

m Innere Dialoge der BeraterInnen zwischen
erfahrendem und professionellem Selbst

m Aspekt des ,,Aullenstehens® (aboutness,
outsiderness)
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Das dialogische Selbst der Beraterin

Die innere Konversation oder der innere Dialog der
Beraterin zwischen

m Stimmen, die das erfahrende Selbst des Beraters
reflektieren

m Stimmen, die das professionelle Selbst reflektieren.
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Erfahrendes Selbst des Beraters

Beobachtungen, aber auch Erinne-rungen,
Bilder, Fantasien usw., die durch das aktiviert
werden, was Klientinnen etzahlen.
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Professionelles Selbst der
Beraterin

Hypothetisierendes Selbst, das Fragen, Kommen-tare usw.
vorbereitet.

Die Beraterin nimmt dann sowohl eine aulfen-stehende
reflektierende Position gegenUber der Erzahlung der Klientin als
auch gegenUber dem eigenen erfahrenden Selbst ein.

Sie versucht, den eigenen Erfahrungen Sinn zu geben, indem sie
ihre Beobachtungen und Ein-drUcke strukturiert und zu
verstehen versucht, was in der Konversation ablauft
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Beispiele fiir Fragen der inneren
Konversation

Fragen, die die dialogischen Aspekte der Konversation betreffen:

m Welche Stimmen sprechen (zum Beispiel eine traurige, eine
verzweifelte oder eine witende Stimme)?

B An wen richten sie sich?

= Welche Stimmen fuhlen sich eingeladen zu reagieten (zum
Beispiel eine trostende, eine beruhigende, eine interessiert
nachfragende Stlmme)D
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Beispiele fiir Fragen der inneren
Konversation

B Welche Antwort und welche Rollen werden von
mitr erwartet?

m Bereichert es die Konversation, wenn ich diese
Einladung akzeptiere oder sollte ich den
Klienten in ein anderes Beziehungsszenario
einladen?
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Erzeugen eines reflexiven Raums

Der Berater erzeugt wahrend oder nach der Sitzung
einen mentalen reflexiven Raum, in dem er Ubet

m die AuBerungen der Klientin reflektiert,

m Uber die eigenen Erfahrungen und die eigene Position
in der Konversation sowie

m darUber, was et als nachstes tun mOchte.
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