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Virtuelle 
Formate in 
Training & 
Beratung 

Webinare 
/ Live-

Online-
Training 

Virtuelle 
Projekt / 

Team-
Meetings 

Online-
Work-
shops 

Video-
Coaching 
/ Video-

Beratung 

M.SC. SOZIALÖKONOMIK (FAU ERLANGEN-
NÜRNBERG), B.SC. PSYCHOLOGIE (FERNUNI) 

3 JAHRE BERUFSERFAHRUNG IN DER 
ERWACHSENENBILDUNG; ANGESTELLT ALS 
PROJEKTLEITERIN, FREIBERUFLICH TÄTIG MIT 
ONLINE-TRAINING & BERATUNG 

WEITERBILDUNGEN IN TRAINING, COACHING, 
SYSTEMISCHER OE; ZUDEM ZERTIFIZIERTE 
LIVE-ONLINE-TRAINERIN (WEBINARE), 
VIRTUELLE MODERATORIN UND BLENDED-
LEARNING-DESIGNERIN 

 

VERENA GERNER 

mailto:Verena.gerner@gmail.com


TECHNISCHE BASIS 



HARDWARE 

HEADSET, Z.B. SENNHEISER PC 8 USB 

LAN (ODER DLAN) 

RECHNER + WEBCAM 



SOFTWARE 



PHYSISCH-RÄUMLICHE 
VORBEREITUNG 



RUHIGER ARBEITSPLATZ 



„NEUTRALER“ HINTERGRUND 

MOBILE BEAMERLEINWAND 

GREENSCREEN 
WEIßE WAND 

Empfohlener Abstand zum Hintergrund: 2 m 



LICHT VON VORNE 

LED TISCHLEUCHTE 

HELLER RAUM 

https://www.amazon.de/WOFI-Tischleuchte-1-flammig-Energieeffizenzklasse-
stufenlos/dp/B013HZYIAC/ref=sr_1_52?ie=UTF8&qid=1472048578&sr=8-52&keywords=tischleuchte+led+wofi  

https://www.amazon.de/WOFI-Tischleuchte-1-flammig-Energieeffizenzklasse-stufenlos/dp/B013HZYIAC/ref=sr_1_52?ie=UTF8&qid=1472048578&sr=8-52&keywords=tischleuchte+led+wofi
https://www.amazon.de/WOFI-Tischleuchte-1-flammig-Energieeffizenzklasse-stufenlos/dp/B013HZYIAC/ref=sr_1_52?ie=UTF8&qid=1472048578&sr=8-52&keywords=tischleuchte+led+wofi


KAMERAEINSTELLUNG 



KLEIDUNG 



FÜR UNGESTÖRTHEIT SORGEN 



TERMIN AUFSETZEN 



ZUGANGSINFOS VERSENDEN 
• TERMIN (ZEITZONEN BEACHTEN) 

• EINWAHLLINK 

• GGF. TELEFONEINWAHL 

• BENÖTIGTE TECHNISCHE  
VORAUSSETZUNGEN MITTEILEN 

• ANSPRECHPARTNER FÜR 
TECHNISCHE SCHWIERIGKEITEN 

 

 

 



DURCHFÜHRUNG DER  
VIDEO-BERATUNG  

am Beispiel eines beruflichen Coachings 



GESPRÄCHSSETTING 



GESPRÄCHSSETTING – VARIANTE  



ZU BEGINN DER (1.) SITZUNG 
• ZEIT FÜR TECHNISCHE EINFÜHRUNG / TECHNISCHES „ONBOARDING“ EINBAUEN 

• ZEIT FÜR BEZIEHUNGSAUFBAU BEWUSST EINPLANEN UND NUTZEN  

• GGF. AUFZEICHNUNG KLÄREN 

 

 

 



DOKUMENTATION, VISUALISIERUNG 
EINSATZ VON OFFICE-
DOKUMENTEN (WORD, 
EXCEL, POWERPOINT) 

+ FUNKTIONEN 
„SCREENSHARING“ 
UND „REMOTE 
CONTROL“  

STATT PAPIER & STIFT 



BEISPIEL: THEMENFINDUNG 



BEISPIEL: UMFELD-ANALYSE 



BEISPIEL: GEMEINSAMES SURFEN 



BEISPIEL: LEBENSLAUF-CHECK 



BEISPIEL: ASSOZIATIONEN 



NACHBEREITUNG 



NACHBEREITUNG 
• UNTERLAGEN / DOKUMENTATION AN KLIENT VERSENDEN  

(PER E-MAIL) 

• GGF. AUFZEICHNUNG ZUR VERFÜGUNG STELLEN 

• GGF. ARBEITSAUFTRAG NOCHMAL SCHRIFTLICH ZUSENDEN 

• GGF. TECHNISCHEN PROBLEMEN NACHGEHEN 

• VERBESSERUNGSPOTENTIAL IDENTIFIZIEREN 

 

 

 



FRAGEN / ERGÄNZUNGEN 

? 



„BLENDED COACHING“?! 
GUTE ERFAHRUNG, WENN ERSTES TREFFEN IN PRÄSENZ, UM  
• PHYSISCHE GEGEBENHEITEN / BESONDERHEITEN KENNENLERNEN 

• KÖRPERSPRACHE KENNENLERNEN 

• VERTRAUEN AUFBAUEN 

• SOZIALE NÄHE HERSTELLEN 
 

WEITERE TREFFEN DANN ONLINE 
• PRO SITZUNG 60-90 MINUTEN 

• AB 60 MINUTEN PAUSE  
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