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Daten und Fakten (2/4) P"MAEHIHB

Ziele:

* Aufbau eines neuen Hilfs- und Beratungsangebots fir junge
(benachteiligte) Menschen im Ubergang Schule und Beruf

e Starkung des sozialen, birgerschaftlichen Engagements

Zielgruppe
* Junge Menschen mit Fragen zum Thema ,,Ubergang Schule-Beruf*
im Alter von 14 — 27 Jahren
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aten und Fakten (4/4) P’.MAE‘HB

Hier siehst Du alle "Mein PlanB" -

Was Du nicht siehst: Hinter Mein PlanB steht ein Team von ehrenamtlichen und hauptamtlichen Beratungsstellen iﬂ Deutschland. Wir
Berater(innen), die alle auf unterschiedliche berufliche Erfahrungen zurickgreifen beraten bundesweit!
Wer bei Mein PlanB berat, ist geschult und verpflichtet sich dazu, dass alles, was besprochen ABENSBERG =
wird, geheim bleibt
BERLIN =
Angeboten wird die Online-Beratung vom Deutschen Caritasverband und IN VIA Deutschland
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Zugdnge zum Beratungsportal (1/2) PLAN B

Datei Bearbeiten Ansicht Chronik Lesezeichen Extras Hilfe
y/ﬁ Mein PlanB: Beratung zwis... * \+

é www.caritas.de/hilfeundberatung/onlineberatung/mein-planb/ E1| ¢ ﬁ @ U ‘ ‘ﬁ‘
Wir helfen lhnen -

~1
Die Online-Beratung N7

derCaritas [ F - g — i
er Caritas — = | @ caritas

caritas.de Hilfe und Beratung

Haufig gestelite Fragen

WWW.caritas.de

ONLINE-BERATUNG

Mein PlanB: Beratung zwischen
Schule und Beruf

Du hast Fragen zu Schule, Ausbildung und Beruf? Du benétigst Infos zum Thema
Bewerbung und/ eder Ausbildungsplatz? Du weilt nicht, welche Berufsausbildung Du
machen machtest? Du hast Probleme in der Schule? Keinen Plan wie es weitergeht? Lass
Dich jetzt beraten, schreib uns eine Mail!

EXPERTEN ANTWORTEN

MalI-Beratung Das Beratungsteam beantwortet Deine

Fiir die Beratung brauchst Du keine E-Mail-Adresse. Deine Nachricht von Montag bis Freitag innerhalb
Fragen tragst Du in ein geschitztes Online-Formular ein. Das von 48 Stunden. Was Du mit dem Berater
offnet sich, wenn Du auf Frage stellen” klickst. Gib dort Deine oder der Beraterin besprichst, bleibt geheim.
Postleitzahl an, damit die Frage an die Beratungsstelle in Deiner Besuch uns auch auf www mein-planb_de und
Nihe geht. Wihle einen Benutzernamen und ein Passwort aus. auf facebook.

Beides bendtigst Du, wenn Du die "Antwort abholen” willst.

& JC

INVIA  beratung-caritas.de




" El
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1 Home - Mein Plang - Die Beratung zwischen Schuls un. . | | T’f;ﬁ v~ G - [ m=n - Seite v Sicherheit v Extras

caritas Caritas Deutschland | Caritas International | Online-Beratung | Adressen | Jobs | Kampagne

T

Al B _ www.mein-planb.de

Mein PlanB - Online-Beratung zwischen Schule und | [ suchen ]

i oo ’ Jugendwohnen bietet Dir
Wir sind fiir Dich da, wenn Du Unterkunft und Unterstiitzung

Die Online-Beratung 3
zwischen Schule !
— und Beruf
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Home Uber uns Stellensuche Partner Kontakt
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Offentlichkeitsarbeit: Eine Ubersicht (1/3) P’.A" B

\
GEW| N nSpIE|e (Foto-Aktion, Blicherverlosung, PC-Spiele, 99
x Energie)
\
Facebook
|
Online-Banner (siehe interner
Bereich), Links
/
Verlinkungen
/
Q%
S o0 us
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Offentlichkeitsarbeit — eine Ubersicht (2/3) PLA" B
\

Plakate, Flyer, Aufkleber
\

Radiointerviews

Multiplikator(innen)

Fullanzeigen, Messen, ect.
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Offentlichkeitsarbeit - Beispiele (3/3) A' B

—

Gewinnerbild — Fotoaktion
mit dem Titel ,,Zeit fir
Mein PlanB“

Plakataktion in der Kreisbahn Diren

Fotoaktion auf dem Deutschen Kinder- und
Jugendhilfetag
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Das Beratungsportal (1/3

“?) Online-Beratung des deutschen Caritasverbandes - Mozilla Firefox

& https: /fwww.beratung-caritas. defonlineberatung fde /24. hitml

IN VIA Caritas [=ieg

Sie befinden sich hier: Online-Beratung » Mein PlanB: Beratung zwischen Schule und Beruf » Berater Ubersicht

Angemeldet als: Susanne (S.Madapdap) Berater

Beratungsstelle: IN V1A fiir das Erzbistum Berlin e V. ABMELDEN
Bereich: Wein PlanB: Beratung zwischen Schule und Beruf

Statistik Neue Klienten (1) mm Eigene Daten Beratungsst. Textbausteine m
Ubersicht

Sie haben 0 neue Machrichten im Posteingang.
Sie haben 1 neue Klienten-Anfragen.

Seite drucken Fenster schlieffen
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Das Beratungsportal (2/3) P"MAE‘”B

7)) Online-Beratung des deutschen Caritasverbandes - Mozilla Firefox =10 x|

& https://www.beratung-caritas.de /onlineberatung,de 16, html?REITER [Mail] =singang &MAXcmsHash =843a05413d49c4e 7c7e 382 5a9290f9ab 4 |

Angemeldet als: Susanne (S.Madapdap) Berater
Beratungsstelle: IM WIA fiir das Erzbistum Berin e V. ABMELDEN
Bereich: Mein PlanB: Beratung zwischen Schule und Beruf

(T —— E——— ———

Schreiben  Eingang Entwiirfe  Gesendet Geldscht Worst-Case-Anleitung

Eingang: 1-10 ==von 400 von Kliem:lAIIe j Schlagwort:l Ok |
Status | Von  Betreff ' Datum | Berater | Moglicher Status
. EUngeIesen
9306 2307120840 Klaus Lesen
S o W0 R sowwe | B
4 Entwurf
rll & |-12437} ‘_ ‘ 20.07.12 15:24 | Klaus ‘ Lesen| ¥4 Beantwortet
rl % | o557 ‘ I ‘ 16.07.12 11:15 | Nico ‘ m| - Bezogen auf den
Empfénger
rl |-43153) ‘_ ‘ 15.07.12 09:24 | Klaus ‘ Lesen|
rl & | e 25 ‘_ ‘ 12.07.12 11:20 | Janine ‘ Lesen|
| & ‘-40525]. ‘ I ‘ 1007122227 | Christiane || Lesen
rll & |-ng1za) ‘- ‘ 10.07.1222:15 |Janine ‘ Lesen|
r | | 07 ‘_ ‘ 07.07.1208:13 | Nico ‘ Lesen|
T e | | | =

05.07.12 13:59 | Klaus
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Das Beratungsportal (3/3) P’.A” B

Schreiben Eingang Eniwirfe Gesendet Geldscht Worst-Case-Anleitung :I
Schreiben:
An: | I—biﬁe wahlen — j ‘
Betreff: | ‘
lmruizoe
Nachricht:
Textbaustein: IBiﬂewéhlen j Text anhangen ‘
Dateianhang: | Datei anhéngen ‘
* Plichtfelder |
% ( S
S
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Die Ratsuchenden A" B

Beratungsthemen

Schullaufbahn; 6%

arbeitsrechtliche Fragen; 3%

Schulabschluss; 3%

Arbeiten mit Handicap; 7%

Fragen nach
Ausbildungsplatz; 8%
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Ratsuchenden A” B

Eltern
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Riickmeldung der Ratsuchenden PLA" B

,Vielen Dank fur lhre kompetente und schnelle Antwort.
Durch die Beantwortung lhrer prazisen Fragen ist mir
einiges nochmal klar geworden. Danke!!!

Ich finde es bemerkenswert welche Schlisse Sie aus
meinem Text gezogen haben,

ich muss gestehen, ich hatte wenig Erwartung an diese
online Beratung aber Sie haben mir wirklich weiter
geholfen!!!1”

,Sie haben mir sehr geholfen! Nun bin ich
mir wieder sicher, was meine Studien-
/Berufswahl angeht!

Vielen Dank fur die vielen Moglichkeiten,
durch die ich mein Ziel erreichen kann!“

Vielen Dank fur Ihre Antwort.

Es ist mir sehr wichtig das ich weil an
wen ich mich wenden kann in beruflichen
Dingen und auch wahrend einer
Ausbildung noch.”
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 ,Mein PlanB” ist in Deutschland das bisher einzige
Online-Beratungsangebot flr die Zielgruppe , junge
Menschen im Ubergang Schule-Beruf”, welches im
Wesentlichen mithilfe von ehrenamtlichen (Peer-)-
Beraterinnen durchgefihrt wird.

e ,Mein PlanB“ stellt innerhalb der schulbezogenen
und berufsbezogenen Jugendsozialarbeit eine
sinnvolle Vorstufe und Erganzung zur Face-to-face-
Beratung dar.
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Erfahrungen und Grenzen (2/2) P"A",HB

* Beratungskontakte im Internet oftmals intensiv

* Chance, Jugendlichen zu helfen, die den Face-to-
Face-Kontakt scheuen

* Nachteil: Zeitpunkt fir den Weg zu einer Beratung
vor Ort wird verpasst; Eigeninitiative des
Ratsuchenden wird gehemmt

* individuelle Beratung und Begleitung der jungen
Menschen bei ihrer Berufswegeplanung, erhoht
Vermittlungs- und Berufschancen von jungen
Menschen

& oC B2
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