
Das eigene Beratungsangebot online bringen

Online Kunden gewinnen



• Onlinekurse entwickeln und über das 
Internet vermarkten 

• Zielgruppe: Coaches, Trainer, Berater, die 
Selbstzahler erreichen wollen 

• Vorher: Online-Lernprozesse / E-Learning 
für große Unternehmen 

• Blog: Coachingprodukte-entwickeln 
• Fachbuch: „Praxistransfer inklusive!“ 

Marit Alke



Worum geht’s?
Selbständig in der Online-Beratung:  
Wie gewinnen Sie Kunden für Ihr Angebot?

Online Kunden gewinnen - was ist die Logik des 
Online-Marketing?



Das eigene Beratungsangebot online bringen

Beratung unter dem Dach 
einer Organisation

Beratung für eigenständig 
gewonnene Kunden



Online Kunden gewinnen - eine Kundenreise



Eine Kundenreise

Google-Suche

Bekannte 
fragen Konkrete 

Blog-Tipps

Vernetzung 
mit Blogger

Eintrag in 
Email-ListeAngebot für 

Vorgespräch



Die Logik des Online-Marketing



„Marketing-Trichter“

Die Logik des Online-Marketing



Lose am Thema interessiert

Näher an weiteren Inhalten interessiert

Bereit, etwas zu investieren

Offen für Angebote

„Kauf“

„Marketing-Trichter“ / Kundenreise



Informationen

Persönliche Passung

Vertrauen

Glaubwürdigkeit

Entscheidung

Lose am Thema interessiert

Näher an weiteren Inhalten interessiert

Offen für Angebote

„Kauf“

Bereit, etwas zu investieren



Möglichkeiten, sich online als Experte zu zeigen



Eigene Blogartikel

Artikel in anderen Blogs oder 
Fachmagazinen / Infoportalen

Hilfreiche Videos, z.B. auf Youtube, in 
Facebook, auf Info-Portalen

Hilfreiche Beteiligung in Online-
Foren oder Social-Media Gruppen

Interviewpartner in 
anderen Video- oder 

Audio-Kanälen

Referententätigkeit, 
online oder offline

Regelmäßige hilfreiche Postings in 
Social Media

Sich online als Experte zeigen - Ideen:



Leitfragen für den Start mit Online-Marketing



Für welches konkrete Thema wollen Sie online gefunden werden?

Leitfragen

Können Sie sich vorstellen, kostenlos Ihr Wissen zu teilen?

Wie stehen Sie zu den sozialen Netzwerken?

Sind Sie bereit, kontinuierlich Zeit in die Online-Kundengewinnung zu 
investieren - oder hätten Sie lieber feste Auftraggeber?

Macht es Ihnen Spaß, Inhalte zu entwickeln?



Danke!


