Kakofonie & Sozialplattform

— Die Umsetzung des OZG und
. dessen mogliche Auswirkungen
~auf die Onlineberatung




Das Onlinezugangsgesetz (OZG)

Durch den Single Digital Gateway - Beschluss des EU-Parlaments und Rates
mussen die wichtigsten Verwaltungsleistungen lber einen einheitlichen

Sngle Digtal Gaten sy Ennetiches dgaalen Zuganpiter ru den

Europlische Ko . Veraarurgule stanger Ser EU urd der Megleditiscen

Zugang erreichbar sein.
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Rechtlicher Rahmen — Digitalisierung der Verwaltungsleistungen

Das Gesetz zur Verbesserung des Onlinezugangs zu Verwaltungsleistungen
(Onlinezugangsgesetz - OZG) vom 14. August 2017 (BGBI. | S. 3122, 3138) verpflichtet den
Bund und die Lander ihre Verwaltungsleistungen auch elektronisch Uber Verwaltungsportale
bis spatestens 31.12.2022 anzubieten (§ 1 Abs. 1 OZG).

Die einzelnen Verwaltungsportale mussen miteinander zu einem Portalverbund verknupft
werden (§ 1 Abs. 2 OZG). Auch der einheitliche Ansprechpartner (vgl. Art. 71 a ff. BayVwV{G
EU-Dienstleistungsrichtlinie, EU-Berufsanerkennungsrichtlinie) ist in geeigneter Form in den

Portalverbund zu integrieren.
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Das Onlinezugangsgesetz (OZG) konkret

Das OZG fordert:
- das Anbieten aller Verwaltungsleistungen auch elektronisch bis 2022,

- das Bereitstellen von Nutzerkonten sowie
- die Verknupfung der Verwaltungsleistungen tuber Nutzerkonten zum Portalverbund

Wie viele Verwaltungsleistungen sind das?
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575 OZG-Leistungen in der ,,Verwaltung digital*

Bayern

Ich méchte die
Informationsservices
und mein Servicekonto
fur alle Verwaltungs-
leistungen nutzen
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Online-
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| Online-

Intelligente Verkniipfung

PG elD-Strategie

Quelle: https://www.stmd.bayern.de/themen/digitale-verwaltung/onlinezugangsgesetz/
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Zusammenarbeit der offentlichen Verwaltung

Im Geltungsbereich des OZG liegen ~575 Leistungen, ~460

davon im Digitalisierungsprogramm Fdderal S
OZG erfordert die Zusammenarbeit
Zu digitalisierende Leistungen Detaillierung der gesamten offentlichen Verwaltung

16 Bundeslander

~575 Bundesgesetzlich geregelt,
Vollzug durch Bundes-
Typ1 behérden

Bundesgesetzlich geregelt,
Vollzug durch Lander und
Kommunen

>14 Bundesministerien
und Bundeskanzleramt

Leistungen im
Digitalisierungs- YO Typ 2/30 —
programm
Foderal

>10,000 Gemeinden

>20 politische Institutionen

Landesrechtlich geregelt
und Gremien

Vollzug durch bzw. Teil der

kommunale(n) Selbst-
.._TYP4/52 *— verwaltung

1 Typ 2 = ohne Abweichungsrecht der Lander, Typ 3 = mit Abweichungsrecht 2 Typ 4 = Regelungskompetenz auf Landesebene, Typ 5 = Regelungskompetenz auf
kommunaler Ebene

Fragmentierte IT-Dienstleis-
terlandschaft der Lander

Q0000
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Themenfelder der Verwaltungsleistungen

STAND 05.10.2020

Die Umsetzung der OZG-Leistungen erfolgt in 14
Themenfeldern i
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Quelle: BMI
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Glossar zur Umsetzung des OZG

— Digital First: digitale Verfahren als Regelfall
— Reifegradmodell: Vom Error 404 zum Once Only Entry
— EfA — Einer fur Alle / Viele: Ein Land entwickelt und stellt die Entwicklung

anschliel®end zur Nachnutzung zur Verfligung. - Nordrhein-Westfalen ist
federfuhrend fur die Sozialleistungen

FUr diese Sozialleistungen soll die ,Sozialplattform® als eine bundesweite zentrale

Anlaufstelle geschaffen werden.

https://sozialplattform.de/
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Die Sozialplattform — Themenfeld ,,Arbeit und Ruhestand*

Ist...
- (bundesweite?) Anlaufstelle fur Sozialleistungen

- Basierend auf dem Serviceportal. NRW

SOZIALPLATTFORM

BETA-VERSION
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Umsetzungsstand des OZG: https://dashboard.ozg-umsetzung.de/

Dashboard
Digitale
erwaltung

Quelle: https://dashboard.ozg-umsetzung.de/
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Vielen Dank!

Kontakt:

Kathrin Linz-Dinchel Y

0911 93 54 463 vernetzie|
digital@diakonie-bayern.de Vielfalt|
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