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Instagram

62% Nutzung*

Foto- und videofokussiertes 

soziales Netzwerk

Bilder und Video aufnehmen und 

hochladen; Beitrag oder Stories; Chatten; 

IGTV; Direct Messages; Reels; Insta Live

TikTok

54% Nutzung*

Videoportal mit Funktionen eines 

sozialen Netzwerks

Videos teilen (nur bis zu 30 Sekunden); 

Screen teilen; auf Beiträge reagieren, 

Direktnachrichten und Kommentare 

schreiben

Snapchat

45% Nutzung*

Foto-, Video- und Text-Messenger Chatten, Fotos und Videos mit Filtern, 

Text und Emojis versehen; "Snap-Karte", 

Sprachnachrichten, Anrufe, Videocalls;

Facebook

28% Nutzung*

Soziales Netzwerk, interaktive 

Plattform

Status, Teilen von Texten, Bilder; Videos 

und Livestreams; Chatten; Story (24h); 

Gruppen (Forum); …

Reddit Forum, kommunizieren; Social-

Media-Aggregator

Reddit-Diskussionen haben spezielle 

Antwortstruktur: Entstehung eigener 

Zweige, in denen Themen nochmal vertieft 

werden können (Subreddits)







Methoden digital aufsuchender Beratung und Information 

•Kenntnisse synchroner + asynchroner Kommunikation und deren zielgruppengerechte Gestaltung

•Bedarfsgerechter Wechsel kommunikativer Settings

Professionelle Präsentation im Netz 

•Erstellung und Pflege eines professionellen Profils

•Erstellung von Inhalten 

Digitale Feldkompetenz

• Digitale Sozialraumanalyse, Kenntnisse zur Mediennutzung der Zielgruppe

• Umgang mit herausfordernden Situationen im Netz und Krisen

Kenntnisse und Reflexion der Rahmenbedingungen

•Datenschutz und Datensicherheit

•Reflexion ethischer Grundhaltungen im Spannungsfeld der Nutzung kommerzieller Plattformen
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https://unsplash.com/de/fotos/UbvcYKScirk?utm_source=unsplash&utm_medium=referral&utm_content=creditCopyText


https://unsplash.com/de/fotos/UbvcYKScirk?utm_source=unsplash&utm_medium=referral&utm_content=creditCopyText
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https://www.ard-zdf-onlinestudie.de/files/2022/ARD_ZDF_Onlinestudie_2022_Publikationscharts.pdf-
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