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WS 3 

15:45 - 16:30 Uhr 
 

Die bke-Onlineberatung im Wandel – über 
20 Jahre digitale Beratung  
  

KV 1 

Blended Counseling: Mehr als nur Technik  
 

WS 5 

18:30 Uhr Informeller Ausklang   

Kaffeepause & Messestände 

Keynote 1 

1 

12:00 Uhr Anreise & Stehkaffee 

Begrüßung 13:00 Uhr 

14:30 Uhr 

13:30 - 14:30 Uhr  Wer - Wie - Was? Fragen an eine moderne 

Onlineberatung - Prof. Dr. Martina Hörmann 

15:45 - 17:15 Uhr Aktuelle Entwicklungen digitaler 
Beratungsansätze 

WS 1 

Chronisch-akute Krisen in der Mailberatung WS 2 

Wenn Worte Leben retten WS 4 

KI in der Suchthilfe  WS 6 

16:30 - 17:15 Uhr 
 

Abbau von Barrieren in der  
Videokommunikation 

KV 2 

PRÄSENZVERANSTALTUNG 
2025 

MONTAG, 29.09.2025        30 JAHRE ONLINEBERATUNG: BEWÄHRTE ANSÄTZE NEU GEDACHT  DIENSTAG, 30.09.2025  

 08:30 Uhr Stehkaffee 

Krisenkompetenz für den digitalen  

Beratungskontext 
WS 8 

Zeitslot 1 

 

09:00 - 10:30 Uhr 

Vom Trend zum Talk - Create to Connect WS 7 

Präsenz, Resonanz und Zugewandtheit  WS 9 

„Always on?“ - Erreichbarkeit in der 

Beratung  
WS 10 

Auf dem Weg zur Online-Beratung WS 11 

Einblicke in KI-Forschungsprojekte am IEB WS 12 

Der Lauf der digitalen Beratungsdinge –  

Prof. Dr. Marc Weinhardt  
KV 3 

11:45 Uhr Mittagsbuffet 

Zeitslot 2 
 

12:45 - 14:15 Uhr Krisenkompetenz für den digitalen  
Beratungskontext 
 

WS 8 

Einblicke in KI-Forschungsprojekte am IEB 

 

WS 12 

„Always on?“ Erreichbarkeit in der 
Beratung  
 

WS 10 

Vom Trend zum Talk - Create to Connect 
 

WS 7 

13:30 - 14:15 Uhr Abbau von Barrieren in der  

Videokommunikation 
KV 2 

12:45 - 13:30 Uhr 

 

Die bke- Onlineberatung im Wandel –  

über 20 Jahre digitale Beratung  
KV 1 

10:45 - 11:45 Uhr Prof. Emily Engelhardt &  

Prof. Dr. Robert Lehmann  
Fachdialog Live-

Stream 
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